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1
EINLEITUNG

GotCourts ist eine Internetplattform, die
Tennisspielern (= Benutzer) das Reservieren
von Tennisplatzen anlagenubergreifend
ermoglicht. Das heisst: Der Spieler hat ein
Benutzerkonto, mit dem er seinem Hobby auf
verschiedenen Anlagen nachgehen kann.
Sobald ein Spieler mit seinem Benutzerkonto
bei der Anlage auftritt*, erhalt die Anlage alle
flr sie notwendigen Daten. Da nur der Spieler
selbst Uber sein Benutzerkonto verfugen kann,
ist das Loschen des Benutzerkontos nur durch
den Spieler selbst (via E-Mail an GotCourts)
moglich und kann nicht durch eine Anlage
vorgenommen werden.
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SYSTEMTECHNISCHE
VORAUSSETZUNGEN

Die Verwendung von GotCourts ist fur folgende
Browser optimiert:

Chrome
(kostenlos herunterladen:
http://www.google.ch/intl/de/chrome/browser/)

Firefox

(kostenlos herunterladen:
http://www.mozilla.org/de/firefox/new/)

Safari Version 7 oder hdher

Internet Explorer Version 9 oder hoher

Bitte verwenden Sie einen der oben

aufgefihrten  Browser, wenn Sie die
GotCourts-Webseite benutzen.

* Ein Spieler tritt unter den folgenden Voraussetzungen bei der Anlage als Kunde oder als Mitglied auf:

1. Die Anlage hat ein Benutzerkonto fiir den Spieler eréffnet.

2. Der Spieler ist Mitglied der Anlage.

3. Der Spieler hat mindestens eine Reservation auf der Anlage vorgenommen.
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DER ANMELDEPROZESS -
SO FUNKTIONIERT ER

Rufen Sie in |hrem Browser die Seite

www.gotcourts.com auf.

3.1 ANMELDEN

Wenn Sie bereits ein Benutzerkonto haben
(evt. auch beim Vorganger MYtins), konnen
Sie sich wie gewohnt mit lhren Zugangsdaten
anmelden. Klicken Sie daflir ganz oben rechts

CotCourts

auf den MenuUpunkt Anmelden. Wenn Sie sich
noch nie — auch nicht im alten System -
angemeldet haben, mussen Sie sich zuerst
registrieren (vgl. Kapitel 3.2).

Startseite Fiir Anlagen Uberuns Hilfe Registrieren |Anme|den|

Tennisspielen war noch nie so einfach

Reserviere deinen Platz online, finde Spielpartner und Gegner und bleib in Kontakt mit deinen Tennis-

GRATIS REGISTRIEREN
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Nachdem Sie auf Anmelden geklickt haben,
offnet sich ein Dialogfenster und Sie kdnnen lhren
Benutzernamen und Ihr Passwort eingeben.

Wenn Sie schon ein Konto im alten System
verwendet haben, wurde |hr Benutzername
ubernommen. Als initiales Passwort wurde
standardmassig welcome123 verwendet. Bitte
andern Sie |hr Passwort nachdem Sie sich das
erste Mal angemeldet haben.
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Achtung:

Nur wenn eine E-Mailadresse im System
vermerkt ist, konnen Sie sich auch mit lhrer
E-Mailadresse anmelden. Dies bedeutet jedoch,
dass eine  Erstanmeldung Uber lhre
E-Mailadresse nicht moglich ist, weil Ihre
E-Mailadresse zuerst von GotCourts gepruft
werden muss (vgl. Kapitel 4.1.2).



3.2 REGISTRIEREN

Wenn Sie noch keine Zugangsdaten erhalten,
respektive noch kein Benutzerkonto eroffnet
haben, mussen Sie sich zuerst registrieren*.
Rufen Sie dafur die Seite www.gotcourts.com auf
und klicken Sie oben rechts auf Registrieren.

Startseite

GotCourts

Tennisspielen war noch nie so einfach

Reserviere deinen Platz online, finde Spielpartner und Gegner und bleib in Kentakt mit deinen Tennis-

Buddies.

Fiir Anlagen

Uber uns

Hilfe Anmelden
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Fallen Sie alle Felder wahrheitsgetreu aus und
klicken Sie danach auf Registrieren. Sie
erhalten in der Folge eine E-Mail mit einem
Bestatigungslink an die von lhnen angegebene
E-Mailadresse**. Befolgen Sie die Instruktionen
in der E-Mail, um die Registrierung
abzuschliessen***.

* Sollten Sie von einer Anlage oder Ihrem Heimclub bereits
Zugangsdaten erhalten haben, bitten wir Sie, sich nicht
erneut zu registrieren.

** Eine E-Mailadresse kann nur einmal im System
gespeichert, respektive nur fiir ein Benutzerkonto
verwendet werden. Sollten Sie keine E-Mailadresse haben,
kontaktieren Sie bitte den Verantwortlichen Ilhrer Anlage.
Dieser kann Sie auch ohne E-Mailadresse erfassen.

*** Der Link (URL) in der Registrations-Email ist nur 48
Stunden giiltig.



3.3 PASSWORT VERGESSEN

Sollten Sie Ihr Passwort einmal vergessen, rufen
Sie in Ihrem Browser die Seite www.gotcourts.com
auf und klicken Sie oben rechts auf Anmelden. Es
erscheint ein Dialogfenster, bei dem Sie unten
rechts auf Passwort vergessen klicken kénnen.

Geben Sie im daraufhin erscheinenden Fenster
lhre E-Mailadresse an und klicken Sie auf
Abschicken. Sie erhalten in der Folge eine
E-Mail mit Instruktionen, um ein neues Passwort
zu wahlen.

4
DAS BENUTZERPROFIL -

Bei GotCourts anmelden

E-Mailadresse oder Benutzernamen
Passwort

™ Erinnere mich

Passwort vergessen

SO NEHMEN SIE DIE EINSTELLUNGEN VOR

Wenn Sie sich mit Ilhrem Benutzernamen und
Ihrem Passwort angemeldet haben, gelangen
Sie auf folgende Seite:

Startseite  Finden & Buchen

Reservationen

Buddies

Splelpartner finden

Willkommen Fabio!

Du hast alle Einstellungen vorgenammen und bist bereit, in eine véllig neue Tenniserfahrung

einzutauchen. Hier einige Tipps, was du machen kannst, um die ganze Bandbreite dieser neuen Welt

zu erkunden.

D Verifiziere dein Mobiltelefon, damit du alle Features von GotCourts wie die

Warteliste oder SM5-Benachrichtigungen benutzen kannst.

S

Download GotCourts-App!
Download-Link fir Android-Gerite: HIER
Download-Link fur lo5-Gerate: HIER

Dein GotCourts-Team

Vervollstandige dein Profil und benutze die Spielerbdrse, um neue Spielpartner >
und Gegner zu finden, mit denen du dich auf dem Platz messen kannst,

Dein Profil ist zu 75%
abgeschlossen

Vervolistindige deine personiichen
Informationen und Praferenzen, damit die
> vorgeschlagenen Spiclpartner zu dir passen.

4 Vervollstindige dein Profil

* Lade deine Freunde ein

Du willst in Sachen GotCourts immer auf dem
neusten Stand sein? Dann klicke "gefallt mir"

" Gaofillt mir

Dies ist die Startseite |hres Benutzerkontos.
Auf dieser Seite werden lhnen die Aktivitaten
und Neuigkeiten von l|hren Tennisanlagen,
Ihren Buddies und von GotCourts angezeigt.
Zudem konnen Sie von hier aus direkt auf alle

wichtigen Funktionen von GotCourts zugreifen
(vgl. Kapitel 5). Zuerst wird lhnen jedoch
erklart, welche Einstellungen Sie in lhrem
Benutzerkonto vornehmen kdnnen.



4.1 PROFILANGABEN VERVOLLSTANDIGEN

Als erstes empfiehlt es sich, lhr personliches
Profil komplett auszufillen. Klicken Sie daflr
auf der rechten Seite auf Vervollstandige
dein Profil. Sie gelangen daraufhin zu
folgender Seite. Diese Seite dient flr das
gesamte Kapitel 4 als Ausgangspunk:

Gotcour?g Startseite  Finden & Buchen Reservationen Buddies Splelpartner finden

FULT ADD GAME

Startseite = Profil bearbeiten

Mein Profil bearbeiten

Vorname Machname
& hllgeme'l_we Bea Muster
Infermationen
L I
i Finstellungen fir die \ - ’ {®@Telefon (mobil) Telefon (privat)
Spielerborse Switzerland +41 v | 7544454437 Warum wir fragen?
Foto dndern e.g 761234567

Q. Passwort dndern
5MS-Bestatigungscode eingeben

T Verifikationscode schicke
#2 Mitgliedschaft Bestitigen s —
A Benachrichtigungen
Strasse 1 ) *
€ Einstellungen =
Rindeiwald
@  Mein &ffentliches Profil Strasse 2
ansehen Y
L'Usine
Postleitzahl
]
Stadt
Land el Kanendaten  Nutzungsbedingungen
Switzerland -
E-Mailadresse
muster@gmail.com & Uberproft
Diese E-Mailadresse wird fir den Login verwendet. Wenn du sie anderst, wird sich auch

der Legin dndern

Geben Sie alle Informationen wahrheitsgetreu an.
Besonders wichtig sind dabei Ihre E-Mailadresse
(sofern noch nicht angegeben) und lhre
Mobiltelefonnummer. Achten Sie darauf, dass
Ihre Daten immer aktuell sind, damit die Anlagen
Sie kontaktieren kdnnen. Samtliche Daten sind
ausschliesslich fir die Anlagen einsehbar,
auf denen Sie Reservationen getatigt haben.



4.1.1
Mobiltelefonnummer
verifizieren

Wenn Sie lhre Mobiltelefonnummer verifizieren
wollen, damit Sie alle hilfreichen Funktionen
von GotCourts (Warteliste oder
SMS-Benachrichtigungen*) verwenden kdnnen,
gehen Sie wie folgt vor:

{=elefon {mabil)

Swirzeriand +41

Telefon (privat) 1

w | TREEESSAL

g 7161234567

Warum wir fragen?

SM5-Bestatigungscode eingeben Z

3,

1. Geben Sie Ihre Mobiltelefonnummer im
entsprechenden Feld ein.

2. Klicken Sie auf Verifikationscode schicken.

3. Sie erhalten nun automatisch eine SMS, in
der sich ein Verifikationscode befindet.
Geben Sie diesen Code im entsprechenden
Feld ein und klicken Sie auf Bestatigen.

* Um Benachrichtigungen per SMS oder per E-Mail
zu erhalten, miissen Sie diese zusétzlich unter dem
Meniipunkt ,Benachrichtigungen® einschalten
(Kapitel 4.1.6).

4.1.2
E-Mailadresse
Uberpriifen

Damit Sie Benachrichtigungen per E-Mail*
erhalten und sich mit lhrer E-Mailadresse bei
GotCourts anmelden konnen, miussen Sie lhre
E-Mailadresse uberprifen lassen. Dies
funktioniert wie folgt:

E-Mailadresse 1.

muster@gmail.com

Diese E-Mailadresse wird fir den Login verwendet.
Wenn du sie anderst, wird sich auch
der Login andern.

Bestatigungsmail wurde verschickt

2.
Anderungen speichern

1. Geben Sie auf lhrer Profilseite die
gewunschte E-Mailadresse ins entsprechende
Feld ein.

2. Klicken Sie auf Anderungen speichern.

3. Sie erhalten nun eine E-Mail an die von lhnen
angegebene Adresse. Darin befindet sich ein
Verifikationslink. Klicken Sie auf diesen Link, um
die Uberpriifung der E-Mailadresse abzuschliessen.
Hinter der E-Mailadresse in Ihrem Profil steht
nun in griner Farbe uberpruft.



4.2 EINSTELLUNGEN FUR DIE SPIELERBORSE (FREIWILLIG)

GotCourts verfugt uber
integrierte  Spielerbdrse.

eine automatisch 1. Klicken Sie auf der Profilseite im linken
Die Nutzung der MenU auf Einstellungen fiir die Spielerborse.

Spielerborse ist aber optional. Wenn Sie
diesen zusatzlichen Service nutzen mochten, 2. Setzen Sie dann das Hakchen auf der

kdnnen Sie unter allen GotCourts-Nutzern, die obersten Zeile und geben Sie alle

ihr Konto fur die Spielerbdrse freigegeben notwendigen Informationen an (je genauer
haben, nach geeigneten Spielpartnern suchen. die Informationen sind, desto passendere
Wenn Sie dies tun moéchten, gehen Sie wie Spielpartner finden wir fur Sie).

folgt vor:

3. Klicken Sie abschliessend auf Anderungen
speichern. Sie sind nun Teil der
GotCourts-Spielerbérse und kébnnen nach
geeigneten Spielpartnern suchen.

Mein Profil bearbeiten

Allgemeine
Infarmationen

™ Ich méchte von Nutzern der Spielerbarse zum Tennisspielen angefragt werden

Einstellungen fiir die
Spielerborse

¥a

Passwort andern

Mitgliedschaft

Benachrichtigungen

Einstellungen

Mein 6ffentliches Profil
ansehen

Alle Informationen, die du im Folgenden angibst, sind wichtig, damit wir dich erfolgreich mit passenden
Spielpartnern aus der Spielerborse verbinden konnen,

Mehr Uber mich

Geschlecht Mannlich Weiblich
Geburtsjahr 2014 =
Kurzbiografie 2

Mehr dber mein Tennisspiel
lch spiele seit Jahren
Spielt Mal pro| Woche -

leh verflige dber eine
Klassierung [T

lch spiele gerne mit beiden Geschlechtern
Ich bin Anfinger =
Ich spiele
normalerweise Trainingsmatches
Machte verbessern Vorhand -
Ich spiele
normalerweise wochenends Vormittags=
3.
Anderungen speichern




Um Spielpartner zu suchen, gehen Sie wie
folgt vor:

1. Klicken Sie im Hauptmen( auf
Spielpartner finden.

2. Geben Sie danach im Suchfeld die Region
ein, aus der lhr Spielpartner stammen soll.
Wenn Sie auf Auswahlimaoglichkeiten
klicken, konnen Sie lhre Suchkriterien
genauer eingrenzen.

3. Wenn Sie alles angegeben haben, klicken
Sie auf Suchen und GotCourts schlagt lhnen
geeignete Spielpartner vor.

cotcourci"; Startseite  Finden & Buchen Reservationen Buddies Splelpartner finden

JUST ADD GAME

Startseite > Spielpartner finden

Suche Spieler aus tte St Auswahlméglichkeiten |« 2.
Anlage alle Anlagen -

Spielstarke Anfinger -

Geschlecht Mannlich v

Alter 0-32

(I

4.3 PASSWORT ANDERN

Wenn Sie Ihr Passwort andern wollen, gehen

L ) Mein Profil bearbeiten
Sie wie folgt vor:

& Migemeins Alves Passwod
1. Klicken Sie auf Ihrer Profilseite im linken ormedoren. | HEER
Menu auf Passwort andern. W Eosenngen e o ;vmﬂ-mw- 1os
Miies Padivart BEstatipen
2. Geben Sie Ihr neues Passwort ein. Dieses '
sollte mindestens acht Zeichen lang sein, Pa Morgledscnat 3

sowie eine Zahl und Gross- und
Kleinbuchstaben beinhalten.

3. Bestatigen Sie das neue Passwort im
nachsten Feld und klicken Sie auf
Anderungen speichern.
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4.4 MITGLIEDSCHAFT BEANTRAGEN

Wenn Sie auf lhrer Profilseite im linken Menu
die Option Mitgliedschaft anwahlen, gelangen
Sie zu einer Ubersicht derjenigen Clubs, bei
denen Sie bereits Mitglied sind. Wenn in dieser
Liste ein Club fehlt, kdnnen Sie diesem Club
eine Mitgliedschaftsanfrage schicken. Gehen
Sie dafur wie folgt vor:

Mein Profil bearbeiten

1. Wahlen Sie im Menu auf der linken Seite die
Option Mitgliedschaft aus.

2. Geben Sie danach den Namen der
gewulnschten Anlage im Suchfeld ein und
bestatigen Sie Ihre Auswahl per Mausklick
oder durch das Dricken der Entertaste.

3. Sie sehen danach unterhalb des Suchfeldes
den Bearbeitungsstatus |hrer Anfrage.

Bist du Mitglied eines privaten Clubs oder mochtest es werden?

- Allgemeine
Informationen

Dann wahle bitte den gewlinschten Club aus, damit du eine Mitgliedschaftsanfrage abschicken kannst.

Q

2,

8 Einstellungen fiir die

Spielerborse TC Lenzburg

a,

Passwort andern

¥& Mitgliedschaft 1.

& Verifiziert

4.5 SMS- UND E-MAILBENACHRICHTIGUNGEN AKTIVIEREN

Wenn Sie die SMS- und E-Mailbenachrichtigungen

Wenn Sie diesen Dienst aktivieren, werden Sie

aktiveren wollen, gehen Sie wie folgt vor. uber  allfallige  Mutationen  bei Ihren
Reservationen benachrichtigt. Genauso
1. Wahlen Sie auf lhrer Profilseite im linken werden Sie Uber neue Nachrichten,
Menu die Option Benachrichtigungen aus.  Buddy-Anfragen und Einladungen zum
Tennisspielen informiert.
2. Setzen Sie danach die
entsprechenden Hakchen.
3. Klicken Sie auf Anderungen speichern.
Mein Profil bearbeiten
I # Ich méchte E-Mailbenachrichtigungen erhalten I
& Allgemeine E-Mailbenachrichtigungen werden verschickt, wenn sich bei deinen Reservationen etwas verandern solite,

Informationen

2.

I  Ich méchte SMS-Benachrichtigungen erhalten I

2% Einstellungen fiir die

Spielerborse Warteliste etwas dndern sollte.

@, Passwort dndern

Anderungen speichern

¥a Mitgliedschaft

& Benachrichtigungen | 1.

WMa-BenacnrichtugUngen wearden verschickt, wenn ceine Reservationen annulliert werden oder sich in einer

n



4.6 EINSTELLUNGEN UND MEIN
OFFENTLICHES PROFIL ANSEHEN.

Auf lhrer Profilseite finden Sie im linken Menl  konfigurieren (Einstellungen), oder Sie kdnnen sich
zuunterst die beiden Optionen Einstellungen und  anschauen, wie lhr Profil aus der Sicht der anderen
Mein offentliches Profil ansehen. Wenn Sie  GotCourts-Nutzer aussieht.

diese Optionen auswahlen, koénnen Sie die

Sprache, die Zeitzone, das Datumsformat etc.

5
DAS HAUPTMENU - DIES SIND DIE KERNFUNKTIONEN

Im Folgenden Kapitel werden l|hnen die
Kernfunktionen von GotCourts erklart. Dies
Anhand der Reihenfolge folgender Menulpunkte:

cotcourﬂt!; Startselte  Finden & Buchen Reservatlonen Buddies Splelpartner finden

5.1 STARTSEITE

Auf dieser Seite werden Ihnen die Aktivitaten und ~ kdénnen Sie von hier aus direkt auf alle wichtigen
Neuigkeiten von lhren Tennisanlagen, lhren  Funktionen von GotCourts zugreifen.
Buddies und von GotCourts angezeigt. Zudem

5.2 FINDEN & BUCHEN - SO RESERVIEREN SIE EINEN PLATZ

Wenn Sie einen Platz reservieren wollen, klicken

Sie auf Finden & Buchen. Es o&ffnet sich in der By [Fnden & Buchen | Ressrvationen
Folge ein Untermend. In diesem finden Sie
zuoberst die Anlagen, bei denen Sie Mitglied sind
oder die Sie zu Ihren Favoriten hinzugefugt haben.
Um einen Platz auf einer dieser Anlagen zu
reservieren, klicken Sie auf den Namen der nemmenund  mehy finden ... jniserfahrung
gewlinschten Anlage. was du machi ite dieser neuen

TC Lenzburg

Clubs verwalten

Wenn sich keine Anlage im Men befindet, kbnnen
Sie auf Clubs verwalten klicken. Dort kdnnen Sie
dann den Namen der gewinschten Anlage ins
Suchfeld eingeben und diese Anlage zu lhren
Favoriten hinzuflgen.

Wenn Sie auf Mehr finden... klicken, gelangen Sie
zur GotCourts-Suchmaske und konnen gezielt
nach freien Platzen in lhrer Region suchen.

12



Wenn Sie eine Anlage ausgewahlt und angeklickt
haben, gelangen Sie zur Reservationstabelle der
Anlage. Dort sehen Sie grun eingefarbt die freien
Platze. Die grau gefarbten Felder stehen fur bereits
reservierte Platze und die Farbe gelb symbolisiert
die Reservationen, die Sie selbst bereits getatigt
haben. Wenn Sie einen Platz reservieren wollen,
gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie zur gewlinschten Zeit auf ein
grunes Feld.

2. Es offnet sich in der Folge ein Dialogfenster, wo
Sie die Spieldauer, die Spielart (Einzel oder
Doppel), sowie lhren Spielpartner (Gast oder
Clubmitglied*) angeben kénnen.

3. Wenn Sie alle Informationen angegeben
haben, klicken Sie auf Einen Platz reservieren,
um die Buchung zu bestatigen.

4. Die getatigte Reservation erscheint nun in der
Reservationstabelle in Form eines gelben
Feldes.

TC Lenzburg Datum wihlen T 24(: 13C
S : : | Fr2l Aug2014 | » e klarer Himmel
- Profil Aus den Favoriten L
_L_E"" Sl a2ngeigen entfernen
Schliesse deine Reservation ab
Plétze (5)
Platz 2
Preis: CHF- wome 7:30-22:30
9h 10h 11h 12| 19h 20h 21h 22h 23h
| Datum Zeit Spieldauer i
Plaz1 |
' Ee l Heute 1615 @45 (90 | |
Platz 2 |=|ﬂ [ Ich méchte spielen:  (®) Einzel Doppel ]
|
Paz3 [HIO| « [ I l B
[2 | |
Platz4 ™1 O [ I
II'II Gesamtpreis: CHF-
| 1
Michts Passendes gefunden? nicht verfligbar verfligbar Deine Reservation

Gehe zu meine Anlagen eder Such einen anderen Platz

* In gewissen Clubs ist es obligatorisch, den Namen des Spielpartners einzutragen,
auch wenn es sich nicht um einen Gast handelt.
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Wenn Sie Ihre Reservation bearbeiten, annullieren
oder in Ihren Kalender exportieren wollen, gehen
Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf die getatigte Reservation
(gelbes Fenster).

2. Es offnet sich nun ein Dialogfenster, in dem Sie
die Reservationsdetails sehen und drei
Optionen haben. Klicken Sie auf Reservation
in meinen Kalender exportieren, um die

Reservation im Kalender abzuspeichern.
Klicken Sie auf Reservation bearbeiten, um
Anderungen an der Buchung vorzunehmen,
und klicken Sie auf Reservation annullieren,
um die Buchung zu l6schen.

Wenn Sie Ihre Reservation verschieben wollen,
kdnnen Sie des bequem per Drag&Drop tun.
Ziehen Sie dafur das gelbe Feld einfach mit
gedrickter Maustaste an die gewlinschte Stelle
und lassen Sie die Maustaste los.

Spiel, Satz und Sieg! Du hast erfolgreich einen Platz gebucht.

& Spielpartner in der Spielerborse finden #] Reservation in meinen Kalender exportieren

TC Lenzburg Datum wihien . 24C3c
= T | ‘| Fr22.Aug2014 | v ..po: klarer Himmel
-~ Erofi Aus den Favoriten "
5;;:" sl  anzeigen entfernen
Platze (5)

g
rlaz1 [JHl @ l.
Paz2 [l @ [

Patz3 [ERIO| «

h 10h 11h 12h 13h 14h 15h

16h

5.2.1 Auf die Warteliste setzen lassen

Wenn Sie einen Platz reservieren mochten, der
bereits gebucht wurde, kénnen Sie sich in die
Warteliste eintragen. Gehen Sie dafur wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf die gewunschte, bereits
reservierte Buchung.

2. Es o6ffnet sich nun ein Dialogfenster, bei dem
Sie die Mdglichkeit haben, die Option
Auf Warteliste setzen auszuwahlen.
Sie werden nun von GotCourts automatisch
informiert, wenn dieser Platz frei wird.
Aktivieren Sie daflir aber die SMS-
Benachrichtigung (vgl. Kapitel 4.5).

14

5] Platz 3

clay, outdaor

17h 11 Besetztvon 21:00 - 21:45

+] Reservation in meinen Kalender exportieren
# Reservation bearbeiten
® Reservation annullisren

& Spielpartner: Max Muster

|3l Platz 4

clay, outdoor

J’ Besetzt von 20:00 - 21:30 F J
a Gebucht von Club 1
J‘ = ; Junioren 8

Auf Warteliste setzen | @ 2.




5.2.2 Anlage zu den Favoriten hinzufiigen

Sie konnen Anlagen zu Ihren Favoriten
hinzufigen, indem Sie die Reservationstabelle
der gewunschten Anlage aufrufen und in der
Kopfzeile direkt unter dem Namen der Anlage

TC Lenzburg

Profil

W Zu Favoriten

Datum wihlen
1 Fr 22, Aug 2014 » >, - fu

die Option Zu Favoriten hinzufiigen
auswahlen. Die Anlage erscheint nun direkt im
Untermend, wenn Sie im Hauptmenli auf
Finden & Buchen klicken.

o, 24C13c

klarer Himmel

L-,::"‘; Sl anzeigen hinzufiigen
Platze (5)
h 10h 11h 12h 13h 1dh 15h 18h 17h 18h 19h 20h 21h 22h 23h
Plaz1 [l © [
Paz2 IO ﬂ ]
5.2.3 Freie Platze suchen
Wenn Sie nach freien Platzen in einer

bestimmten Region suchen mochten, klicken
Sie im Hauptmenul auf Finden & Buchen und
wahlen danach die Option Mehr finden... aus:

Startseite Finden & Buchen Reservationen

rvationsty 1< Lenzburg

Clubs verwalten

| Mehr finden ... | en

urg

Sie gelangen danach zur Suchmaske von
GotCourts. Dort haben Sie die Mdglichkeit, die
Region, das Datum und die Uhrzeit Ihrer
Reservation einzustellen. Wenn Sie auf
Platzsuche starten klicken, werden lhnen die
freistehenden Platze, die Ilhren Kriterien
entsprechen, unterhalb der Karte angezeigt.

Sie haben nun zusatzlich die Mdéglichkeit, auf
der rechten Seite verschiedene Optionen
anzuwahlen, um lhre Resultate zu sortieren.

L e
Kreis 11 = W i

Affaltern

Wallisellen

Suchen in

Zurich, Schweiz

Im Umkreis von

5 w |km 1

Datum wahlen

4| Fr22 Aug 2014 ¢ N
von bis
Wiedikon 1500 - 24:00 -

bsenbeng
GMT +1

) Anlagen mit verfugbaren
Zollikerber Platzen anzeigen

@ alle Anlagen anzeigen

- | Platzsuche starten I
A

Kiieharht - - —
Eartendaren © 2014 GeoBasks-DE/BKG (€2009) Google  Nutzungshadingungs

“orrenweidstrasse 7 Hier einen Platz Ergebnisse aussertiert nach
alvermietung, Materiahrerkauf, buchen
Extras

ce (Bespannung)
Restaurant/calé (7)
Materiahrermistung{d)
Parkplatz(7)

Gratis wifi(3)

L Materiahverkauf(s)
Hier einen Platz Elektranische bezahlung vor
buchen ort(2)

Ballmaschine{1)
Materialservice (bespannung)fl)

Grund
Hallenplatz {2)
rasse 89 Hier einen Platz Aussenglatz (13)
atz buchen Traglufthalle (1)
Beleuchtung (0)
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5.3 RESERVATIONEN

Hier sehen Sie Ihre eigenen Reservationen - in der
Zukunft (aktive Reservationen) und in der
Vergangenheit (friihere Reservationen). In der
Rubrik aktive Reservationen kdnnen Sie zudem
direkt auf die noch anstehenden Reservationen

5.4 BUDDIES

Als Buddies werden auf der GotCourts-Plattform
Ihre Spielpartner bezeichnet. Ihre Buddies kénnen
Sie auf einfache Weise zum Spielen einladen und
Ihnen direkte Nachrichten schicken.

Wenn Sie im Hauptmeni auf Buddies klicken,
haben Sie zwei Moglichkeiten, um lhre Spielpartner
zu Buddies zu machen:

1. Sie kdnnen im Suchfeld den Namen |hres
Spielpartners angeben und — wenn dieser
bereits Mitglied von GotCourts ist — direkt zu
Ihren Buddies hinzufligen.

2. Wenn Sie Ihren Spielpartner nicht finden, kénnen
Sie die Option Freunde zu GotCourts einladen
auswahlen. Sie kdnnen entweder via Facebook,
Gmail oder mit Hilfe von E-Mailadressen lhre
Spielpartner einladen. Damit Sie Freunde von
Facebook und Gmail einladen konnen, missen
Sie Ihr GotCourts-Profil zuerst mit den beiden
Diensten verknupfen. Befolgen Sie dafir die
Anleitungen auf der GotCourts-Plattform.

Auf offentlichen Anlagen haben Sie zusatzlich die
Mdglichkeit, Spielpartner zu einer von Ihnen getatigten
Reservation einzuladen. Gehen Sie dafuir wie folgt vor:

1. Rufen Sie zuerst die Reservationstabelle der
gewunschten, 6ffentlichen Anlage auf und

Schaue nach, ob deine Freunde bereits bei
GotCourts sind:

Q

lch habe Freunde die GotCourts noch nicht
verwenden:

() Freunde zu GotCourts einladen

zugreifen und diese bearbeiten oder annullieren.
Zusatzlich finden Sie unter dem MenuUpunkt
Wartelisten einen Uberblick (iber alle Wartelisten,
in die Sie sich eingetragen haben.

tatigen Sie eine Reservation, jedoch ohne einen
Spielpartner anzugeben.

2. Klicken Sie anschliessend auf die eben
getatigte Reservation (gelbes Feld). Im
Dialogfenster, das sich nun 6ffnet, haben Sie
verschiedene Mdglichkeiten: Sie kdnnen im
Suchfeld den Namen des Spielpartners
eingeben und diesen zur Reservation einladen.
Sie kdnnen bestimmte Personen aus lhrer
Buddy-Liste auswahlen, die dem Sie auf
Hinzufiigen klicken oder Sie kénnen auf
Einladen und fragen klicken, um per Mail eine
Einladung zu verschicken. Klicken Sie
abschliessend auf Done.

3. Die Personen, die Sie — auf eine der drei Arten
— eingeladen haben, erhalten nun eine
Benachrichtigung. Der erste, der reagiert, wird lhr
Spielpartner. Im Doppel sind es die ersten drei.

Du hast erfolgreich einen Platz gebucht.

+] Reservation in meinen Kalender exportieren

Frage deinen Freund, ob er mit dir spielen will am 22.
August 2014. @ 15:00 im ASVZ Tennisanlage Fluntern.
Der erste deiner Freunde, der die Einladung akzeptiert,
wird mit dir spielen.

Q]

|
3 Staufen, CH
Luzern, CH
Gilles Hofstetter m
=

- .
&/ cH

Done Einladen und fragen
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5.5 SPIELPARTNER FINDEN

Unter diesem Mendpunkt finden Sie die
Spielerborse. Wie Sie |hr Profil fur die Spielerbdrse
freischalten und nach Spielpartnern suchen,
kdnnen Sie im Kapitel 4.2 nachlesen.

5.6 BENACHRICHTIGUNGEN

Oben rechts in der dunkelblauen Zeile finden
Sie folgende drei Symbole:

Das linke Symbol steht fur Nachrichten von
Ihren Buddies und Anlagen. Das Mittlere steht
fur Einladungen zum Tennisspielen, die Sie
von lhren Buddies erhalten. Das rechte Symbol
zeigt noch unbeantwortete Buddy-Anfragen
an. Leuchtet eine Zahl in einem roten Feld auf,
bedeutet dies, dass Sie eine neue Mitteilung,
Einladung oder Anfrage erhalten habe. Klicken
Sie auf das entsprechende Symbol, um diese
zu beantworten.

6
DIE GOTCOURTS
-APP FUR SMARTPHONES

Ab sofort steht die kostenlose GotCourts-App zum
Download zur Verfugung. Sie kann auf
Android-Geraten und auf iOS-Geraten verwendet
werden. Dies ist die ideale Losung, um auch
unterwegs jederzeit bequem Tennisplatze zu
reservieren.

Download-Link fir Android-Gerate:
https://play.google.com/store/apps/details?id=c
om.gotcourts.gotcourts

Download-Link fur iOS-Gerate:
https://itunes.apple.com/us/app/gotcourts/id902
0318397Is=1&mt=8

7
FACEBOOK

Damit Sie stets auf dem Laufenden sind in Sachen
GotCourts,  sollten  Sie  unbedingt die
Facebook-Seite von GotCourts liken.

8
KONTAKT UND SUPPORT

Sollten trotz dieser Anleitung noch Fragen zum
Gebrauch der GotCourts-Plattform auftauchen,
kdnnen Sie sich an unseren Supportdienst
wenden:

E-Mail (allgemeine Anfragen):
info@gotcourts.com

E-Mail (Support):
support@gotcourts.com
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.gotcourts.gotcourts
https://itunes.apple.com/us/app/gotcourts/id902031839?ls=1&mt=8
https://www.facebook.com/gotcourts

GotCourts AG,
c/o Elektrogros AG, Rutistrasse 18,
8952 Schlieren





